FOLKEKIRKEN

Stiftsudvalget tilbyder en handlemanual

Handling skal der til

Chikane, urimelige anklager, mobning eller vold - ingen af delene eller
under nogen form - hgrer til pa en arbejdsplads eller noget andet sted i
vores samfund!

Saledes heller ikke i Den danske Folkekirke!

Handling skal der til — under konstant opmarksomhed pa den
almindelige retssikkerhed!

Her er et bud pa en manual, hvis du faler, at dit arbejdsmilje er under
pres; f.eks. hvis du har ondt i mave eller hoved ved at teenke pa at du
skal megde arbejdspladsen og dine kolleger i bred forstand — eller
hvordan det darlige arbejdsmiljg nu end pavirker dig fysisk eller
mentalt.

Hvad skal du ggre?

Gem det aldrig hen.

Ga aldrig alene med tanker om dine darlige oplevelser i arbejdsmiljget.



Hjelp evt. en anden med at fa talt om tingene — og tal med andre om
det, hvis noget er galt pa arbejdspladsen.

Det handler om at handle — og tale — for din egen skyld; for de andres
skyld; for Folkekirkens skyld!

Tal med familie eller venner om dine oplevelser og fa pa den made
afstemt proportionerne i problematikken.

Det er en almindelig reaktion pa chikane, urimelige anklager eller
mobning, at man hurtigt bliver i tvivl og begynder at overveje, at man
maske selv i grunden er den skyldige; altsa at chikanen, anklagerne eller
mobningen pa en made er ok, for man har nok egentlig fortjent det.
Derfor kan man fristes til at tie stille og maske begynde at skamme sig
over at vaere offer for chikane, anklager eller mobning.

DETTE ER ALDRIG RIGTIGT!!

Ingen “fortjener” at blive behandlet uordentligt, og ingen har ret til at
behandle andre uordentligt.

Derfor: Ga straks videre med dét, du har oplevet:

Ggr dig problemstillingen sa klar, som du kan, og undga at uddybe
problemet ved evt. at tenke og tale 1 ’mig mod ham, hende, dem”.

Nar man faler sig treengt, er det meget menneskeligt og helt forstaeligt
at have brug for at finde allierede, der mener det samme som én selv,
men dette er dog sjeeldent brugbart i forhold til at lgse konflikter og
uoverensstemmelser. Dette betyder selvfglgelig ikke, at man ikke ma fa
bekreeftet, at man faktisk ER blevet behandlet uordentligt og
uacceptabelt, nar man taler med andre om det.

Altsa: Tal om det lgsningsorienteret/konstruktivt.

Brug aldrig replikken: ”"Men det skal der ikke tales om™.



Manual

Hvis du er menighedsradsmedlem:

Hvis det er andre fra menighedsradet / ansatte/ frivillige / personer fra
sognet, der er arsag til, at du fgler, at dit arbejdsmiljg er darligt eller
under pres i den kirkelige sammenhang, da tal med andre i radet, som
du har tillid til.

Hvis det er andre i radet, der er problemet, sa tal abent om det med andre
i radet og szt det — om ngdvendigt - pa som punkt pa et radsmgade. Hvis
det af venskabelige arsager i radet ikke kan lade sig gare, sa prov at tale
med provsten eller biskoppen om sagen.

Hvis det er i gruppen af menighedsradsansatte problemet er, sa tal med
kontaktpersonen, hvis du har tillid til personen ellers andre i radet; tag
sagen op pa et lukket mgde. Tal med personen, som evt. forvolder den
darlige stemning — serg for at personen er varslet og kan have en
bisidder med. Hvis det er prasten, der er arsag, sa tal med praesten evt.
sammen med formanden for radet eller en anden, du har tillid til; hvis
det ikke hjalper, sa fa radet til at bede provsten om at tale med preesten.
Hvis ikke radet skenner, at provsten er den rette i situationen, sa
biskoppen.

Hvis det er en frivillig, der udlgser problemet, sa tal med den, der er
koordinerende for de frivillige. Hvis ikke, der er en sadan, sa tal med
menighedsradet som helhed om sagen.

Hvis det er en fra sognet (en bruger), der udlgser problemet, sa tal med
menighedsradet som helhed om sagen. Om ngdvendigt; tal med provst
eller biskop om mulighederne for at afhjaelpe problemstillingen.
Vasentligt er det, at du ikke bare lader tiden ga uden at tale med

relevante mennesker i din nerhed om sagen.
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Hvis du er ansat af menighedsradet:

Hvis det er en af de andre ansatte, der er arsag til, at du faler, at dit
arbejdsmiljg er darligt eller under pres, da tal med menighedsradets
kontaktperson om problemet. Kirkegardsansatte kan ogsa snakke med
kirkegardslederen — med mindre, det er kirkegardslederen, der er ens
problem. Eller tal med din tillidsmand / din fagforening om en plan for
at lgse problemstillingen.

Hvis det er en eller flere fra menighedsradet, du feler, er arsag til det
darlige arbejdsmiljg, sa tal om muligt med kontaktpersonen, eller hvis
du er ansat pa kirkegard, da med lederen. Eller evt. formanden — hvis
det er en af dem, der er problemet - eller de er for gode venner- sa tal
med din tillidsmand / din fagforening om en plan for at lgse
problemstillingen. Uanset at provst og biskop ikke er den del af den
umiddelbare  ledelsesstruktur ~ mellem  menighedsradsansatte/
kirkegardsansatte og menighedsrad, vil provst og biskop mange gange
kunne formidle en god dialog om enhver problemstilling.

Hvis det er preesten, der er arsag, sa tal med praesten evt. sammen med
kontaktpersonen eller formanden for radet eller en anden, du har tillid
til; hvis det ikke hjeelper, sa fa radet eller fa din fagforening til at bede
provsten om at tale med praesten. Hvis ikke radet eller fagforeningen
skgnner, at provsten er den rette i situationen, sa biskoppen.

Hvis det er en frivillig, der udlgser problemet, sa tal med den, der er
koordinerende for de frivillige. Hvis ikke, der er en sadan, sa tal med
kontaktpersonen i menighedsradet om sagen. Eller tal med din
tillidsmand/ din fagforening om sagen.

Hvis det er en fra sognet (en bruger), der udlgser problemet, sa tal med

kontaktpersonen i menighedsradet om sagen. Om ngdvendigt; tal med



provst eller biskop om mulighederne for at afhjeelpe problemstillingen.
Eller tal med din tillidsmand/ din fagforening om sagen.
Vasentligt er det, at du ikke bare lader tiden ga uden at tale med

relevante mennesker i din arbejdsmassige nerhed om sagen.
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Hvis du er preaest:

Hvis det er en af de andre ansatte, der er arsag til, at du faler, at dit
arbejdsmiljg er darligt eller under pres, da tal med menighedsradets
kontaktperson eller formanden om problemet. Eller tal med din
tillidsmand / din fagforening om en plan for at lgse problemstillingen.

Hvis det er en eller flere fra menighedsradet, du fgler er arsag til det
darlige arbejdsmiljg, sa tal om muligt med personen selv eller evt.
formanden — hvis det er en af dem, der er problemet - eller de er for
gode venner - sa tal med din tillidsmand / din fagforening om en plan
for at lgse problemstillingen. Du kan ogsa tale med provst og biskop
om problemstillingen; de er altid parate til at lytte og samtale og til at
formidle en god dialog om enhver problemstilling.

Hvis det er en kollegaprast, der er arsag, sa tal med praesten evt.
sammen med tillidsmanden — tag ogsa gerne en snak med din
fagforening. Kontakt om ngdvendigt jeres provst eller biskop og fa en
af dem til at rede tradene ud og magle; eventuelt at udarbejde et
regulativ.

Hvis det er en frivillig, der udlgser problemet, sa tal med den, der er
koordinerende for de frivillige. Hvis ikke, der er en sadan, eller det er
dig selv, sa tal med kontaktpersonen i menighedsradet om sagen. Eller
tal med din tillidsmand/ din fagforening om sagen.

Hvis det er en fra sognet (en bruger), der udlgser problemet, sa tal med
formanden eller kontaktpersonen i menighedsradet om sagen. Om
ngdvendigt; tal med provst eller biskop om mulighederne for at
afhjeelpe problemstillingen. Eller tal med din tillidsmand/ din

fagforening om sagen.



Vasentligt er det, at du ikke bare lader tiden ga uden at tale med

relevante mennesker i din arbejdsmaessige nerhed om sagen.
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Hvis du er frivillig:

Hvis det er et eller flere medlemmer af menighedsradet / ansatte/ andre
frivillige / personer fra sognet, der er arsag til, at du feler, at dit frivillige
arbejdsmiljg er darligt i den kirkelige ssmmenhzng, sa tal med den der
er koordinerende for de frivillige i sognet. Hvis der ikke er en sadan, sa
tal med menighedsradets formand eller kontaktperson om problemet.
Vasentligt er det, at du ikke bare lader tiden ga uden at tale med

relevante mennesker i din nerhed om sagen.



